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Ooo ynidtepa otnv Iepapxia Bpioketal éva atéAexos, 1660

ouxvétepa akoUpe ato coaching éu vidBer peydan nieon, yiati

avaykd{etal va ndpel ndpa noAAd npdypata ndvw tou, nou dev

pnopei va ta egnioteutei o€ kavévav didov.

Liyoupa, ol taxytatol puBuoi tns ayopds Kal Twv eNIXEIPAGEWV

odnyouv nonnés popés atn BpaxunpdBeopn AUcn va pépoupe

o€ Népas pia epyaacia yévol pas, avii va apiEpwooUpE

xpovo va eknaidelooupe kanolov dlov, wate otadiakd va

anodeapeutoUpe ané autiv. Enions, 6Aa ta dropa pias opddas

dev eival wwv 16iwv duvatothtwy.

Opws ouxva n dndwaon «Av dev 10 Kdvw eyw, Hev Ba yivel cwatd!>»

anotedei deiypa micromanagement, nAadn evés atud nyeaias

nou Bagicetal atn oxedov acPukuKkh eniBAewn kal napéupaon.

Mola «oupntwyuata» napoucidoel évas micromanager:

¢ dev avaBétel ouvnBws epyaaies

e dtav avaBérel, napeppaivel oe kaBe Brpa

¢ aneldel va dlopBioel pe emikprukn 61GBean Kal 6x1 pe oTdX0
v avanwén

¢ avanvetal ota eKteNeaTika kaBnpepivd ka
ToU PEVEI XpOVOS Yia oTpatnyikn oKéYn

e anoBappuvel th ALY npwtofounicv

® gnaviws enifpafelel

® 0 vous Tou eival diapkws atn doudeld

ovta, Xwpis va

o gppével atn Aentopépela, BAénovras to dévipo Kai 6xi to ddoos
(s anoténeopa kanAiepyeital kAipa duoniatias kal buoapéokeias.
Ito nAaigio tns autoeknAnpoUpevNs npognteias, n opdda dev
pnopei teAikd va avianokpiBei o€ vées npokAnaoels, oute va

dei€el uneuBuvotnta, agou dev eknaideletal avdnoya. Apa thv
KpioIun guypn nou n guvelopopd tns anaiteital, anodeikvuetal
naponAiopévn.

0 idios o micromanager katannyel apyd n ypnyopa o€ Eeondopata
Bupou kal kpioels dyxous and tov unepfonikd PApTo Kal 1o
aioBnpa 6u 6ev pnopei va epnigteutei kavévayv.

01 arties nou 0dnyouv e autd to pauo kUkAo €ival n avaykn yia
€ndeyxo, n tedelopavia, n ducniotia, Kupiws Gpws n Nnyn 6Awv
autv: 0 p6Ros, TNs andpPIYNs Kal TNS ANOTUXias.

Eivai dpaye €€ opiopol povaxikd otnv kopugn; H epeis

emnéyoupe va KivnBoUpe povaxikd yia Adyous (av)aopdieia

Avobikn nopeia tns leppavés to 2010

Tnv enituxnpévn nopeia tns atnv ayopd
ouvéxioe kai to 2010 n leppavés, olp-
pwva pe 60a avakolvwBnkav oto €tn-
olo Luvédpio Luvepyatwv tou AiktUou.
Onws avakoiviBnke katd tn didpkela
tou guvedpiou, 10 2010 ndvw ané 17,8
ekatopplpia neddres, 7% nepioobtepol
oe oxéon pe to 2009, npayuatonoin-
oav us ouvadiayés tous ota Kataotn-
pata tou Aiktlou, evdd ol €NICKENTES
WV Kataotnpdwwyv avhiBav oe 23,5
eKkatopplpla. Zoygwva pe €peuva tns
lepuavés, ta Kataothpata Napapévouv Npwta o€ avayvwpicigétnta
petagl twv aduoidwv kataotnpdtwy Kivnths tnAepwvias. EniteixBnke
enions pekdp entaetias ous ouvdéaels cupPBonaiou nou Eenépacav us
300.000, o 36% twv onoiwv anotedolv aguvdéaels popntotntas. Kai
oTNV KaptokIvntA tnAewvia, ol embdoéaels tns Mepuavds ntav Betkes,
kaBws nwAnBnkav 53% nepioaétepa tepdxia and to 2009. Ie enine-
60 owaBephs tnAewvias, onpavukn Atav n cuvelopopd tns leppaves
ous nwAinoeis tou 0TE kaB' 6An tn 8idpkeia tou £tous, e Us enidoacls
tou AiktUou va evioxGovtal ano@aaciatikd katd to 4o tpipnvo, nepiodo
katd tnv onoia to pepidio tns leppavés ous nwinaoeis tou 0TE dyyi§e to
20%. NapdAnnAa, katd to 2010, napd thv ntwaon tns ayopds, 570.000
katavadwtés, axedov dool kal népal, anotdbnkav oto THAKA service
TV kataotnpdtwy leppavos.

Zaxapias Minepidns,
Cosmote/Teppavés

H Bdow Aiakoupn levikh AieuBovipia
otn SCICOM

H Bdow Aiakoupin avénafe and
apxés lavouapiou 2011, tn B¢-
on tns levikns AieuBlvpias tns
SCICOM. H B. Aiakouph epydZetal
otn SCICOM ané to 1986 kai npo-
nyoupévws kateixe tn B€an tns
AieuBUvtpias tou topéa Enixeipn-
paukoU AoyiopikoU Aertoupyias
(ERP, CRM, SCM, RETAIL). Zekivn-
o€ tnv enayyeApaukn ns atadio-

dpopia own SCICOM 1o 1986 oav
npoypaypatiotpia, etaipeia otnv
onoia cupnAnpwvel 25 xpévia
eunelpias. Oépel e€eldikeuon ous
nio diadedopéves Texvonoyikés
nAawpopues (Microsoft, Oracle)
kal éxel diaxeipiotei ta nAéov
oUvBeta kal noAunAoka IT épya
o€ peyanes eAAnvikés kal nodu-
eBvIkEs enixelpAoels.

H NCR &npioupyei
Aig0Buvon Avadudépevwv Ayopwv

H NCR avakoivwaoe tn dnpioupyia Aigl-
Buvons MNwAncewv avadudpevwv ayo-
PV s PEPOS TNS OTPATNYIKAS TNS YIA
npowBnon tns avanwéns pe dueon ané-
KPION aUS aVAYKES TWV ETAIPEIDV Kal TWV
katavanwt®v o€ Pepikés and us nio ypn-
YOpa avantuooGUEVES OIKOVOUIES OTOV
kdapo. 0 Iénios Ppdykos nponxBn otn
Béon tou nepipepelakol avunpoédpou
s AiedBuvons Avadudpevwv Ayopav,
nou kanuntel us xwpes: Bpalidia, Ivdia,
Kiva, Méon Avatonn kai Appikh. 0 L. Opd-
yKkos Ba undyetal atn Sikalodoaia tou Peter Leav, avidtepou avunpoédpou
ous naykoopies nwAnoels, kal Ba eguactei otnv enéktacn tns Bdons ne-
Aatdv, wwv eaédwv Kai tns kepdogopias tns NCR o’ autés us ayopés.

Lténios Opdykos
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